[(S]SMART-CYB

/ Cyber Security and Forensics

Datenschutzvereinbarung, Vollmacht &
AGB-Zustimmung (Privatpersonen)

Kundendaten:

Name:
Adresse:
Telefon: E-Mail:

Erklarung des Kunden:

Hiermit erteile ich, , die Erlaubnis und
Vollmacht an:

SmartCyb / SmartCreative -Inhaber: Cristiano Lopes,

fir folgende Tatigkeiten im Rahmen des vereinbarten Auftrags:

- Zugriff auf meine / unsere Systeme, Accounts und Daten, soweit zur Erbringung der
vereinbarten Dienstleistung erforderlich

- Analyse, Sicherung und Bearbeitung von Daten im Rahmen von Sicherheitsanalysen
und/oder forensischen Dienstleistungen

- Kontaktaufnahme mit Plattformen, Hosting-Providern oder Dritten zur Unterstiitzung
(sofern explizit beauftragt)

- Durchfithrung von Mafdnahmen zur Absicherung meiner Systeme, Gerate oder Online-
Accounts

- Empfehlungen, Schulungen und Beratungsleistungen rund um digitale Sicherheit

Datenschutz & Vertraulichkeit:

- Alle tibermittelten Daten und Informationen werden streng vertraulich behandelt.

- Die Datenverarbeitung erfolgt ausschliesslich zum Zweck der Erbringung der vereinbarten
Dienstleistung.

- Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur mit ausdriicklicher Zustimmung oder wenn
zwingend erforderlich (z. B. zur Anzeigeerstattung auf Wunsch des Kunden).

- Wir unterliegen der Schweigepflicht.

Page 1 of 2
Datenschutzvereinbarung Vollmacht AGB.docx



[(S]SMART-CYB

/ Cyber Security and Forensics

o

Haftungshinweis:

- Ich bin mir bewusst, dass trotz aller Vorsichtsmassnahmen ein Restrisiko besteht (z. B.
technische Defekte, Angriffe Dritter).

- SmartCyb haftet nicht fiir Schaden, die nicht grobfahrldssig oder vorsatzlich verursacht
wurden.

Zustimmung zu den AGB und erganzender Charakter dieses Dokuments:
- Ich habe die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) von SmartCyb gelesen, verstanden
und akzeptiere sie als Vertragsgrundlage.

- Diese Vereinbarung ist ein Ergdnzungsdokument zu den AGB von SmartCyb. Sie erganzt
die AGB um spezifische Zustimmungserkldrungen zur Verarbeitung personenbezogener
Daten, zur Erteilung von Handlungsvollmachten und zur Bestatigung der Schweigepflicht.

- Die AGB konnen jederzeit eingesehen werden unter: [Link zu den AGB auf deiner Website].

Besonders sensible Leistungen:

Falls ich eine forensische Analyse oder Untersuchung beauftrage, bestétige ich
ausdriicklich:

- Ich erteile die Erlaubnis zur Sicherung und Analyse digitaler Spuren und Daten.

- Ich bin damit einverstanden, dass Ergebnisse in einem Bericht zusammengefasst werden.

Giiltigkeit:

Diese Vereinbarung gilt bis zum Abschluss des jeweiligen Auftrags.

Ort, Datum:

Unterschrift Kunde:

Hinweis: Wir empfehlen, dieses Dokument aufzubewahren. Fiir Fragen stehen wir jederzeit
zur Verfligung,
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